Zasady wystawiania i przesytania w formie elektronicznej faktur, korekt faktur oraz duplikatow
faktur (e-faktur) przez Przedsiebiorstwo Wodociggow i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Tarnowskich Gérach
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Podstawg prawng wystawiania i przesytania faktur, korekt faktur oraz duplikatow faktur w

formie elektronicznej jest Ustawa z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towardw i ustug (Dz.

U.2023 poz. 1570 z pdin. zm.)

Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Tarnowskich Gdrach (dalej:

Przedsiebiostwo) wystawia i przesyta w formie elektronicznej faktury, korekty faktur i

duplikaty faktur (dalej: e-faktura) gwarantujgc autentycznosc ich pochodzenia oraz

integralnosc tresci.

E-faktura jest przesytana Odbiorcy w formie elektronicznej pod warunkiem wyrazenia przez

Odbiorce uprzedniej zgody na taki sposéb wystawiania i przesytania faktur, korekt faktur oraz

duplikatéw faktur, zwany dalej ,,Akceptacja”.

Akceptacje sktada sie:

a. napismie, przez wypetnienie formularza: ,,Pisemne oswiadczenie o akceptacji” i
dostarczenie go na adres PWiK Sp. z 0.0. w Tarnowskich Gérach, 42-600 Tarnowskie
Gory, ul. Opolska 51
b. drogg elektroniczng przez wypetnienie formularza: , Elektroniczne oswiadczenie o

akceptacji” dostepnego na stronie internetowe] pwik-tg.pl w zaktadce e-faktura

Akceptacja jest jednoznaczna z rezygnacjg Odbiorcy z otrzymywania faktur w formie

papierowe;.

Odbiorca zobowigzuje sie do utrzymania aktywnego adresu e-mail, wskazanego w formularzu

Akceptacji przez caty okres korzystania z ustug e-faktury.

E-faktury wysytane sg na adres e-mail Odbiorcy wskazany w Akceptacji w dniu wystawienia

faktury.

E-faktura bedzie przesytana w formie PDF (Portable Document Format) z adresu e-mail

klient.pl.pwik@veolia.com.

Za dzien doreczenia e-faktury uznawany bedzie dzien wystania jej do Odbiorcy.

Odbiorca ma prawo dokona¢ zmiany adresu e-mail wskazanego w Akceptacji w formie

oswiadczenia ztozonego w ,Zmiana adresu e-mail”, ktére nalezy dostarczy¢ na adres

wskazany w punkcie 4a) lub drogg elektroniczng jak w punkcie 4b).

Odbiorca jest uprawniony do wycofania Akceptacji. Wycofanie Akceptacji nastepuje poprzez

ztozenie oswiadczenia wedtug wzoru ,,Elektroniczne wycofanie akceptacji”, ktére nalezy

dostarczy¢ na adres wskazany w punkcie 4a) lub drogg elektroniczng jak w punkcie 4b).

W przypadku cofniecia Akceptacji przez Odbiorce, Przedsiebiorstwo traci prawo do

przesytania temu Odbiorcy faktur, korekt faktur i duplikatow faktur w formie elektronicznej w

terminie do 30 dni od dnia otrzymania oswiadczenia. Faktury dotyczgce kolejnego okresu

rozliczeniowego bedga przesytane w formie papierowej na wskazany w Umowie o zaopatrzenie

w wode i odprowadzanie Sciekdw adres korespondencyjny.

W przypadku zmiany przepiséw prawa regulujgcych zasady wystawiania i przesytania e-

faktury, Przedsiebiorstwo odpowiednio dostosuje swoje procedury i powiadomi Odbiorce o

zmianie przysytajgc odpowiednig informacje na adres e-mail wskazany w Akceptacji.

Zmienione procedury bedg dostepne na stronie internetowe]j pwik-tg.pl.

Wzory os$wiadczen, o ktérych mowa w pkt 3, 10, 11 sg dostepne na stronie internetowej

pwik-tg.pl w zakfadce ,,Strefa klienta”.



